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	ООО  "ТРИ БЕРЕГА"      

Компьютеры - сервисный центр   

Заправка картриджей   

Веб – студия  

Ксерокопии,  печать




	Кольцово,  дом 20  ( крыло: почта 2эт.)  т. 233-54-00   mail@triberega.ru



деловое предложение:
	Как сэкономить бюджет и получить качественный профессиональный компьютерный сервис?




Ответ однозначен - Аутсо́рсинг (от англ. outsourcing: использование внешнего источника/ресурса) — передача организацией определённых производственных функций на обслуживание другой компании, специализирующейся в соответствующей области.

Главным источником экономии затрат с помощью аутсорсинга является повышение эффективности предприятия в целом и появление возможности освободить соответствующие организационные, финансовые и человеческие ресурсы, чтобы развивать новые направления, или сконцентрировать усилия на существующих, требующих повышенного внимания.

IT-аутсорсинг (ITO) - предполагает делегирование внешней специализированной компании решение вопросов связанных с разработкой, внедрением и сопровождением информационных систем как целиком на уровне инфраструктуры предприятия (сопровождение оборудования или ПО), так и объемов работ, связанных с развитием и/или поддержкой функционирования отдельных участков системы.

В договоре на комплексный IT-аутсорсинг записаны все права и обязанности сторон. В отличие от штатных программистов, которым еще требуется составить должностные инструкции, в случае IT-аутсорсинга в договоре обязательно указано, сколько необходимо времени для оказания услуги, какие виды услуг Вы получите, и другие специфические моменты. Таким образом, при комплексном IT-аутсорсинге Вы имеете четкие критерии  для оценки нашей работы, а слаженная работа наших специалистов – это Ваша уверенность в безотказности всего комплекса компьютерного оборудования и надежная информационная система для Вашего бизнеса. 

Компания "Три Берега" предлагает вам перевести обслуживание вашего компьютерного парка на аутсорсинг.  
Наша МИССИЯ: предоставление высококачественных услуг по администрированию, установке и организации технического обслуживания компьютеров, а так же разработка, сопровождение и продвижение сайтов, помогая Вам развиваться с экономией.
Работая с компанией "Три Берега" вы получаете:
· Комфортную и безотказную IT систему.
· Более качественно выполненную работу, ведь ее сотрудники это образованные и квалифицированные специалисты. 
· Гарантии бесперебойной работы, оперативности и высокий уровень ответственности.

· Снижение затрат (до 55 %) по сравнению с содержанием собственного сотрудника выполняющего эту работу.

· Дополнительные услуги сервисного сопровождения.
 Нашими партнерами являются:

· Администрация наукограда Кольцово
· Инновационный Центр Кольцово
· Кольцовская городская библиотека

· ЦБИО

	Почему мы, а не штатный системный администратор?




	IT Аутсорсинг «Три Берега»:
	Штатный сотрудник:
	Без обслуживания:

	· Гарантия работы всех IT систем.

· Низкая цена.

· Высокая квалификация сотрудников.

· Платите только за фактическую работу.

· Дополнительные услуги сервисного сопровождения (заправка картриджей).

· Скидки в 90 % магазинов Новосибирска на покупку оборудования.

· Полное документирование Вашей IT-инфраструктуры.

· Уникальная система обработки заявок обеспечивает максимально быструю квалифицированную IT-помощь клиентам.

· Ответственность, закрепленная договором.

· Прямая постоянная связь со специалистами по постоянно доступному телефону Единой службы поддержки.

· 90% проблем решаются в течение нескольких минут посредством удаленного доступа.

· Широкие связи с IT компаниями и Интернет провайдерами.

· Ежемесячная отчетность о проведенных работах.

· Полный комплекс IT услуг включая решение смежных задач: Внедрение 1С на предприятии, создание и продвижение сайтов и т.д..
	· Требуется рабочее место.

· Больничные, отпускные при фактическом отсутствии сотрудника.

· Высокая заработная плата и высокие отчисления в различные фонды, налоги.

· Квалификация сотрудника.

· [image: image3.emf]120

260

0 100 200 300

Услуги 

Аутсорсинга

Штатный IT 

персонал

тыс. руб.

Затраты на IT в год

Отсутствие работы сотрудника при отличной работы всех IT систем.
	· Возможны сбои IT систем и продолжительное время не работоспособность бизнес процессов предприятия.

· Убытки при сбоях IT систем.

· Квалификация привлеченного с «улицы» сотрудника.


Наша компания  предлагает новый качественный подход к IT-аутсорсингу. Мы готовы провести переговоры, на которых Вы сможете по достоинству оценить наши способности и взвешенно выбрать партнера, который будет заниматься самым важным для Вас – Информацией!

Пакеты группы «Эконом»
	Эконом-5 
3000 р./месяц
	до 5 рабочих станций

1 плановых выезда в месяц

2 экстренных выезда в месяц

 

	Эконом-10 
5000 р./месяц
	до 10 рабочих станций

1 плановых выезда в месяц

2 экстренных выезда в месяц

 

	Пакеты группы «Стандарт»


	Стандарт-5 
5000 р./месяц
	до 5 рабочих станций, до 2 серверов

2 плановых выезда в месяц

3 экстренных выезда в месяц

 

	Стандрат-10 
7000 р./месяц
	до 10 рабочих станций, до 2 серверов

2 плановых выезда в месяц

3 экстренных выезда в месяц

 

	Стандарт-15 10000р./месяц
	до 15 рабочих станций, до 2 серверов

2 плановых выезда в месяц

3 экстренных выезда в месяц

 

	Пакеты группы «VIР»



	VIР-10 индивидуальная стоимость
	до 10 рабочих станций, 

до 2 серверов 2 плановых выездов в месяц;

5 экстренных выездов в месяц  

	VIР-10+ индивидуальная стоимость
	более 10 рабочих станций, более 2 серверов количество и частота плановых выездов оговаривается индивидуально. Количество экстренных выездов неограниченно.



	Перечень пакетов по абонентскому администрированию и обслуживанию компьютерного оборудования и информационных систем.
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